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1 Allgemeine Informationen

Die Betriebsanleitung ermdglicht den sicheren und effizienten Umgang mit dem Ruickstreusensor Turbimess NEO.

Die Betriebsanleitung gehort zum Produkt und muss in dessen unmittelbarer Nahe aufbewahrt werden, sodass sie fir das Perso-
nal jederzeit leicht zugéanglich ist. Vor Beginn jeglicher Arbeiten muss das Personal diese Betriebsanleitung sorgféltig lesen und
verstehen.

Sofern diese Betriebsanleitung Unterlagen von Lieferanten (als Anhang) enthalt, Gbernimmt Hengesbach Prozessmesstechnik
keine Gewahr fur deren Inhalt, einzelne Aussagen, technische Daten usw.

1.1 Darstellung der Information

Um die Arbeit mit dieser Betriebsanleitung zu vereinfachen und sicherer zu gestalten, werden einheitliche Sicherheitshinweise und
Symbole verwendet.

Sicherheitshinweise

Sicherheitshinweise dienen dem Schutz vor Personen- und Sachschaden. Die beschriebenen Mallnahmen zur Gefahrenabwehr
missen beachtet werden.

Die Sicherheitshinweise sind wie folgt aufgebaut:

Art und Ursache der Gefahr
Folgen bei Nichtbeachtung
Vorbeugende MalRnahmen / Verbotsvorschriften

Die Bestandteile haben folgende Bedeutung:

e Signalwort: kennzeichnet den Schweregrad der Gefahr

e Warnhinweis: macht auf die Gefahr aufmerksam

e Art und Ursache der Gefahr

e Folgen: beschreibt die Folgen bei Nichtbeachtung

o MaBnahmen: nennt MaRhahmen zur Abwendung der Gefahr

WARNUNG

Dieser Warnhinweis weist auf eine Gefahr mit mittlerem Risiko hin, die zum Tod oder zu schweren
Verletzungen fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

ACHTUNG

Dieser Warnhinweis weist auf eine Gefahr mit geringem Risiko hin, die zu leichten oder mittel-
schweren Verletzungen fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird

Dieser Hinweis enthilt Informationen zu moéglichen Sach- oder Umweltschaden, die keine Personenschaden zur Folge
haben.
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Symbole
» Anweisung ohne festgelegte Reihenfolge
1. Anweisung mit festgelegter Reihenfolge
° Liste
> Verweis auf Kapitel
" Bedienelement, Drucktaste, Taste
v Ergebnis

2 Sicherheits- und SchutzmaRnahmen

2.1 Allgemeine Sicherheitshinweise

Der Turbimess NEO-Sensor ist so konzipiert, dass bei Einhaltung der Betriebsanleitung keine Gefahren durch die Verwendung des
Produkts entstehen kénnen.

e Lesen Sie zuerst die Bedienungsanleitung.

e Installieren oder betreiben Sie den Sensor erst, nachdem Sie alle Hinweise zur sicheren und ordnungsgemafien Verwendung
gelesen und verstanden haben.

e Bewahren Sie die Bedienungsanleitung an einem sicheren Ort auf, damit Sie bei Bedarf jederzeit darauf zurtickgreifen kdnnen.
e \Verwenden Sie den Sensor und sein Zubehdr nur, wenn sie in einwandfreiem Zustand sind.

e Achten Sie auf die bestimmungsgemafle Verwendung des Sensors. Verwenden Sie ihn nicht fir Anwendungen, flr die er nicht
vorgesehen ist (z. B. als Trittleiter).

e Beachten Sie die im Einsatzland und am Einsatzort geltenden Gesetze, Verordnungen, Vorschriften und Normen.

2.2 BestimmungsgeméfBer Verwendung

Der Turbimess NEO-Sensor wird in Behaltern oder Rohrleitungen eingesetzt. Der optische Teil des Sensors wird in die Prozess-
flissigkeit eingetaucht, um physikalische Eigenschaften anhand der Riickstreuung des ausgesendeten Lichts zu messen.

Der Sensor muss regelmafig gewartet werden.

e Erstellen Sie einen Wartungsplan fir den jeweiligen Prozess.
e Fuhren Sie nur die in dieser Betriebsanleitung beschriebenen Wartungsarbeiten durch.
e Anderungen am Sensor diirfen nur nach Riicksprache mit dem Hersteller vorgenommen werden.

Der Hersteller haftet nicht fiir Schaden, die durch unsachgemidBe oder nicht bestimmungsgeméaRe Verwendung
entstehen.

2.3 Gefahrenbereiche und Restgefahren

Die Sensoren sind an Behalter und Rohrleitungen angeschlossen, die unter Druck stehen kdnnen. Prozessflissigkeit kann nur bei
fahrlassigem Handeln oder unsachgemaRer Bedienung austreten. Das System oder Teile davon sollten daher vor dem Ausbau des
Sensors drucklos gemacht und vollstédndig entleert werden.

e Stellen Sie vor der Inbetriebnahme und nach jeder Wartung sicher, dass alle Dichtungen und Anschlisse vollstdndig und
funktionsfahig sind.

e Treffen Sie geeignete Sicherheitsvorkehrungen, bevor Sie den Sensor beriihren, da Teile davon die Prozesstemperatur annehmen
koénnen.

2.4 Ausstattung und Zubehér

Verwenden Sie ausschlieBlich geprifte und zugelassene Gerate und Zubehdrteile.
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Dichtungen
Wenn Sie den Sensor Uber einen Adapter an lhren Prozess anschlieen, dann

» wahlen Sie die Werkstoffeigenschaften der Prozessdichtung und der O-Ringe entsprechend dem Prozessmedium und der
verwendeten Reinigungsflissigkeit aus.

» berlcksichtigen Sie die Quellfahigkeit sowie die Sdure- und Laugenbesténdigkeit des Dichtungsmaterials.

2.5 Anforderungen an das Personal

Qualifikation

Der Sensor darf nur von geschultem Fachpersonal installiert und gewartet werden.

Schutzkleidung

Bei der Inbetriebnahme oder Wartung muss das Bedienpersonal eine Schutzbrille und geeignete Schutzkleidung tragen.

Unfallverhiitungsvorschriften (UVV)

Bitte beachten Sie die Arbeitsschutzvorschriften des Landes und des Einsatzortes.

2.6 Piktogramme

Zur besseren Orientierung werden in der Betriebsanleitung Piktogramme und Symbole verwendet.

Piktogramm

Bedeutung

Allgemeine Warnzeichen

3 Technische Daten

3.1 Normen

Bei der Herstellung des Sensors wurden die folgenden Normen angewendet:

e EN 61326-1: 2013-7
e EN 61326-2-3: 2013-7
o DIN/EN 27027 (1ISO 7027)

3.2 Spezifikation

Sensorspezifikation

Messbereich 0...100 %

Aufldsung 0.1%

Genauigkeit £1.5%

Reproduzierbarkeit <1 % vom Endwert

Wellenlange 850 nm

Lichtquelle LED

Material Edelstahl Wkst. 1.4435 (AISI 316L)

Oberflachenbeschaffenheit

Ra < 0,37 ym

Linse

Saphirglas (Kugel)

Versorgungsspannung

24V DC

Ausgangsstrom

4..20 mA

Schaltausgang

Einstellbar auf NO oder NC

Eingangskontakt

+24 V DC zur Justierung (Nullabgleich)

Kabelanschluss

5-poliger M12-Stecker
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3.3 Abmessungen

MaRzeichnungen (MaRe in Millimeter)

~
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$50,5 64 #84
Triclamp -Flansch Triclamp -Flansch VARIVENT® -Flansch Typ N (V8)
DIN 32676 DN40 (C4) DIN 32676 DN50 (C5)
|
r—-————-—- " — — .l
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G1/2"
Tj] lose Andruck-
i schraube w
T !
. - 5
‘ |
~ —=
#18
etz
G1/2" metallisch Z-TMN5FTP16
dichtend (TP16) Kegelstutzen DIN 11851 DN 50
3.4 Umgebungsbedingungen
Umgebungstemperatur: -10...70°C
Transport- und Lagerungstemperatur: -20...80°C
3.5 Betriebsbedingungen Turbimess NEO
Max. zulédssiger Druck: 20 bar
Max. zuldssige Temperatur: 100°C
Max. zulassige Sterilisationstemperatur: 141°C fir max. 2 Stunden
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4 Produktbeschreibung

4.1 Turbimess NEO Triibungssensor
Der Turbimess NEO-Riickstreusensor ermdglicht die Uberwachung der Triibung von Fliissigkeiten zur kontinuierlichen Kontrolle

von Prozessergebnissen oder zur zuverlassigen Erkennung von Schwankungen. Er eignet sich besonders fir die Phasentrennung,
FilterGberwachung und Konzentrationsmessungen.

1 Gehauseabdeckung

2 Touch display

¥ T 3 M12-Anschluss —

4 Prozessanschluss

/ 5 Saphirglas (Kugel)
Display

Der aktuelle Messwert wird auf dem Display angezeigt. Der Sensor kann iber das Touch-Display konfiguriert werden.

Justiereingang

Der aktuelle Messwert kann auf 0 gesetzt werden, indem kurzzeitig ein 24-V-Gleichstromsignal an den Kalibrierungseingang ange-
legt wird. Auf diese Weise lasst sich der Messumformer auf bekannte Messmedien einstellen (Nullabgleich). Dasselbe ist iber die
Menufunktion ,Offset-Wert“ moglich.

4.2 Funktionen

Nullabgleich:
Setzt den aktuellen Messwert auf 0.

Offset:
Passt den aktuell gemessenen Wert durch Eingabe eines Sollwerts an einen gewilinschten Referenzwert an.

Anzeigeumschaltung:
Legt fest, welcher Messwert angezeigt werden soll: e 0...4000 NTU*
e 0...100 % Tribung
Unterer Messbereich:
Legt den 4-mA-Punkt fiir den Ausgangsstrom fest. Der Bereich kann frei zwischen 0 und 100 % gewahlt werden.

Oberer Messbereich:
Legt den 20-mA-Punkt fir den Ausgangsstrom fest. Der Bereich kann frei zwischen 0 und 100 % gewahlt werden.

Dampfung:
Dampft den Tribungsmesswert durch kontinuierliche Mittelwertbildung.

Abschaltpunkt:
Legt den Punkt fest, bei dem der Kontaktschalter abschaltet. Der Bereich kann frei zwischen 0...100 % gewahlt werden.

Einschaltpunkt:
Legt den Punkt fest, bei dem der Kontaktschalter einschaltet. Der Bereich kann frei zwischen 0...100 % gewahlt werden.

Schaltfunktion:
Legt die digitale Ausgangsfunktion fiir den Kontaktschalter fest. Sie kdnnen zwischen NO (normalerweise offen) und NC
(normalerweise geschlossen) wahlen.

Schaltverzoégerung:
Legt die Schaltverzdgerung fir den Kontaktschalter fest. Sie kdnnen frei aus einem Bereich von 0...200 Sekunden wahlen.

Sprache:

Legt die Anzeigesprache fest. A-MAN-Turbimess NEO-D-26-1/8
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4.3 Prozessintegration

Sensor
Der Turbimess NEO-Sensor wird direkt in Rohrleitungen oder Behalter eingebaut.

Messwertumformer

Der Messumformer wird mit 24 V Gleichstrom versorgt, verfigt Uber einen frei programmierbaren Kontaktschalter und einen
4...20-mA-Ausgang zur Ausgabe der Messwerte. Der Messwert kann Uber einen 24-V-Justiereingang auf 0 % eingestellt werden.

Druck / Temperatur

Der Turbimess NEO-Sensor kann bei einem Druck von bis zu 20 bar und einer maximalen Prozesstemperatur von 141°C (Dauer:
2 Stunden) eingesetzt werden.

Zum Schutz der verwendeten LED wird diese ab einer Gerate-Temperatur von 100°C ausgeschaltet. Eine Messung ist dann nicht
mehr moglich. Auf dem Display erscheint die Fehlermeldung ,Strom-LED®. Nachdem die Medientemperatur unter 100°C gesunken
ist, wird die LED wieder aktiviert und die Fehlermeldung verschwindet.

Einbaulage

Grundsatzlich kdnnen die Sensoren an jedem beliebigen Ort eingesetzt werden. Sie missen jedoch sicherstellen, dass das Rohr voll-
standig geflllt ist und dass der Sensor nicht an einer Stelle angebracht wird, an der sich aufgrund starker Turbulenzen des Mediums
Blasen bilden. Achten Sie auflerdem auf die gute Lesbarkeit des Displays, um eine gute Zuganglichkeit und Bedienbarkeit zu
gewahrleisten. Die folgende Abbildung zeigt die bevorzugten Einbauorte fir den Sensor.

4.4 Priifung und Justierung

Zur Prifung und Justierung des Turbimess NEO-Sensors stehen Referenznormale mit unterschiedlichen Rickstreuwertwerten
zur Verfiigung.

Stellen Sie sicher, dass

e die optische Sensoreinheit trocken und sauber ist
e das Referenznormal exakt auf dem Sensor platziert ist
e die Markierung (Pfeil) des Standards auf den Sensorstecker ausgerichtet ist

5 Lieferung

5.1 Lieferumfang

Der Sensor wird werkseitig gepriift und einbaufertig in einer den Sensor schiitzenden Verpackung versandt.
Der Lieferumfang umfasst

e Turbimess NEO-Sensor

e Schutz fir die optische Einheit

e Bedienungsanleitung
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Bewahren Sie den Sensor in seiner Verpackung auf. Dort ist er bis zur Installation am besten geschiitzt.

5.2 Priifung der Lieferung

Voraussetzungen:
e Die Verpackung und das Gerét sind in einwandfreiem Zustand.

e Das Typenschild des Sensors stimmt mit den Angaben in der Bestellung Gberein.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Hersteller.

6 Montage

6.1 Vorbereitung des Systems

Voraussetzungen:

e Es steht ausreichend Arbeitsraum fiir die Handhabung des Sensors zur Verfligung.
e Der Prozess ist abgeschaltet.

e Die Behalter und/oder Rohrleitungen sind drucklos, leer und sauber.

e Das Anschlussstlick und der Prozessanschluss muissen zueinander passen.

e Die Behalter und/oder Rohrleitungen sind geerdet.

6.2 Mechanischer Anschluss

ACHTUNG

Verletzungsgefahr durch austretende Prozessfliissigkeit.

Je nach den Eigenschaften der Prozessflissigkeit besteht die Gefahr von Verbriihungen oder chemischen

Veratzungen der Haut.

» Stellen Sie sicher, dass die Tanks oder Rohrleitungen, an die der Sensor angeschlossen ist, druck-
los, leer und sauber sind.

6.3 Elektrischer Anschluss

Voraussetzungen:
e VVerwenden Sie ein Originalkabel mit dem passenden Stecker.

Stellen Sie auBerdem sicher, dass das Verbindungskabel ausschlieBlich innerhalb eines Gebadudes verlauft, dieses nicht
verlasst und eine maximale Kabelldnge von 30 Metern nicht liberschreitet.

Sensoranschluss:
Die entsprechende Pinbelegung ist in der folgenden Abbildung dargestellt.

Pin Beschreibung

DC + (24 V DC)
Schaltausgang

GND

Analogausgang (4...20 mA)

A |WIN|-~

Justiereingang

» Stecken Sie den M12-Stecker in den Sensoranschluss und ziehen Sie die Uberwurfmutter handfest an.
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7 Parametrisierung

7.1 Benutzermenii

WARNING

Eine falsche Einstellung der Parameter kann dazu fiihren, dass falsche Messwerte und Schaltpunkte
des digitalen Ausgangs angezeigt werden. Dies kann unerwiinschte Auswirkungen auf Ihre Prozesse
haben.

Stellen Sie sicher, dass Anderungen an der Parametrierung nur von autorisiertem und geschultem Personal vorgenom-
men werden.

Die Sensorparameter kénnen (iber das Touchdisplay eingestellt werden.

Par armaded & Parsmsters: 22 Sensor Dete:
0T st [0 On 0.0 % turh
Of Il st Wal A% D0 all T SO0 % burt
(151} D0 Tunet

A Pin DO Deday

RO max 5 Langusage English
Dampdng

® / = ® / = ® -»

2. Durch Antippen des Pfeilsymbols kdnnen Sie auf die einzelnen Parameter sowie auf die Sensor- und Anzeigedaten zugreifen.
Wenn Sie einen Parameter konfigurieren mochten, tippen Sie auf das Werkzeugsymbol.

Serial M 2EIITAN
Type Turbimess NEO
HW e S1rm2
Bewsl Ik C180524

Firrmsrare 20000

3. Wahlen Sie anschlieend mit den Pfeiltasten die gewtinschte Einstellung aus und bestatigen Sie durch Driicken der Eingabetaste.
Seitings:

iTset OFF
st Wal 0.1% turk

Est !

4. Sie kénnen den gewinschten Wert auch mit den Pfeiltasten auswahlen. Wenn ein Zahlenwert eingestellt ist, kann dieser durch
kurzes Antippen der entsprechenden Pfeiltaste um eine Ziffer erhéht oder verringert werden. Wenn Sie die Pfeiltaste langer
gedriickt halten, andert sich der Zahlenwert in 10er-Schritten.

Sattings:
Language
English

Est +

5. Durch Driicken der Eingabetaste wird der eingegebene Wert bestatigt und diese Einstellungsstufe verlassen. Wenn kein Wert
geandert wurde und Sie die Einstellungsmeniebene verlassen mdchten, driicken Sie die ESC-Taste.
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6. Sie konnen zur Anzeige zurlickkehren, indem Sie das Tacho-Symbol antippen, oder automatisch, wenn keine Eingaben

vorgenommen wurden oder wenn die Anzeige innerhalb von 30 Sekunden nicht berthrt wird.

Benutzermenii

Die fettgedruckten Werte sind die Standard-Benutzerparameter.

Parameter Name Wertebereich Beschreibung
Offset Offset aktivieren AUS, EIN Aktiviert bzw. deaktiviert die Einstellung
,Offset*
Offset Wert | Offset -100.0 ... 0.0 Legt den Offset-Wert fest
(fGr Einheit %)
Einheit Anzeigeumschaltung | NTU*, % Legt fest, welcher Messwert angezeigt
werden soll
AO min Untergrenze Ausgang | 0.0 ... 100.0 Legt den Tribungswert fiir 4 mA fest
(analoger Ausgang (far Einheit %)
min)
AO max Obergrenze Ausgang | 0.0 ... 100.0 Legt den Trubungswert fir 20 mA fest
(analoger Ausgang (far Einheit %)
max.)
Dampfung | Dampfung 0.0 ... 100.0 Dampft den Tribungsmesswert, indem ein
gleitender Durchschnitt fiir die eingestellte
Anzahl von Messwerten zurlickgegeben
wird.
DO on Einschaltpunkt 0.0 ... 100.0 Legt den Einschaltwert fest
(Digitalausgang ein) | (fir Einheit %)
DO off Ausschaltpunkt 0.0 ... 100.0 Legt den Abschaltwert fest..
(Digitalausgang aus) | (fur Einheit %)
DO Funk- | Schaltfunktion NO, NC NO (normalerweise offen) = Schliel3er
tion (Digitalausgang ein) NC( " geschlossen) = Offner
DO Ver- Schaltverzdogerung 0...200s Verzdgert das Schalten um bis zu 200
zbgerung (Verzégerung des Sekunden.
digitalen Ausgangs)
Sprache Spracheinstellungen | Deutsch, Legt die Anzeigesprache fest.
Englisch,
Franzésich
Niederlandisch
Anzeige Ausrichtung des 0°, 90°, 180°, | Legt die Ausrichtung des Displays fest.
Displays 270°

7.2 Anpassung des Sensors an das Messmedium (Nullabgleich)

Um wiederkehrende Produktbedingungen zu erkennen, kann der Sensor an diese Produktbedingungen angepasst werden.

1. Tauchen Sie die Sensorspitze in die Referenzfliissigkeit ein.
2. Sobald sich der Messwert stabilisiert hat, kann am Justiereingang ein 24-V-DC-Schaltsignal angelegt werden.

Um den Offset zu aktivieren und gleichzeitig den Wert der Referenzflissigkeit als ,Nullwert” festzulegen, muss der Kalibrierungs-
eingang ca. 5 Sekunden lang mit einer Spannung von 24 V DC versorgt werden.

Der Offset kann aktiviert oder deaktiviert werden, wenn die Spannung (24 V DC) nur ca. 1 Sekunde lang an den Kalibrierungs-
eingang angelegt wird. Ein ,Nullabgleich* findet nicht statt.

Am Kalibrierungseingang (Pin 5, siehe Kapitel 6.3) darf weder eine konstante elektrische Spannung anliegen, noch darf
diese beim AnschlieBen des Kabels vorhanden sein. Der Kalibrierungseingang muss spannungsfrei gehalten werden.
Eine Spannung (24 V DC) darf nur kurzzeitig fiir die beschriebenen Schaltvorgéange angelegt werden.
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7.3 Sensor auf einen Referenzwert einstellen

Mit dieser Funktion kann der Sensor auf einen Referenzwert abgeglichen werden (z. B. Messproben aus dem Labor oder einen
Wert eines Referenzgerats).

Um den gewiinschten Referenzwert zu erreichen, muss unter dem Menipunkt ,Offset Val* der Offset-Wert eingestellt werden, der
erforderlich ist, um den aktuellen Messwert auf den Referenzwert zu ibertragen.

Der Offset-Wert wird im Menu ,Offset” Gber die Einstellung ON/OFF aktiviert/deaktiviert.

7.4 Ausgangsstrom

Der Turbimess NEO Sensor ist mit einem 4...20 mA Ausgang zur Riickmeldung der Triibungswerte ausgestattet.
Der Ausgangsstrom wird liber die folgenden Parameter konfiguriert:

,AO min“ definiert den unteren Messbereich und den 4 mA-Punkt.
LAO max"“ definiert den oberen Messbereich und den 20 mA-Punkt.
,Dampfung® definiert die Dampfung, die sich auf die Anzeige und den Ausgangsstrom auswirkt.

7.5 Schaltpunkte
Der Turbimess NEO Sensor verfiigt liber einen PNP-Schaltausgang, der iiber vier Parameter konfiguriert wird.

,DO ON* definiert den Punkt, an dem der digitale Ausgang eingeschaltet wird, und ,DO OFF* definiert den Punkt, an dem er aus-
geschaltet wird. Die beiden Parameter bestimmen in Kombination die Funktion des Schaltausgangs:

Ist der Wert ,DO ON* kleiner als der Wert ,DO OFF*, schaltet der digitale Ausgang ein, wenn der Messwert zwischen den beiden
Punkten liegt (Fensterfunktion).

* Time

Ist der ,DO ON“-Wert hoher als der ,DO OFF“-Wert, schaltet der Ausgang ein, sobald der Messwert den ,DO ON“-Wert (iberschreitet.
Er schaltet erst wieder aus, wenn der Messwert unter den ,DO OFF“-Wert fallt (Hysteresefunktion).

*= Time

Sind die Werte ,DO ON*“ und ,DO OFF* identisch, schaltet der Ausgang ein, wenn der Messwert den Schaltwert Uberschreitet, und
schaltet aus, wenn der Messwert wieder unter diesen Wert fallt.
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Beide Parameter kdnnen unabhangig voneinander zwischen 0 und 100 % eingestellt werden.
,DO funct” kehrt die Funktionen des Schaltausgangs um.
Wenn der Wert = NO ist, wirkt der Schaltausgang als SchlieRer, wenn der Wert = NC ist, wirkt er als Offner.

,DO delay” verzdgert die Reaktion des Schaltausgangs um bis zu 200 s. Dieser Wert gilt gleichermaRen fiir das Ein- und
Ausschalten des Ausgangs.

7.6 Display

Der Turbimess NEO-Sensor ist mit einem abnehmbaren Display ausgestattet. Ohne dieses Display ist eine Bedienung des Sensors
nicht maoglich.

Das Display lasst sich Uber die MenUeinstellung ,Display“ in 90°-Schritten drehen.
Uber das Display kénnen Parameter am Sensor eingestellt werden.

8 Wartung

8.1 Wichtige Wartungshinweise

e Erstellen Sie einen fiir den jeweiligen Prozess geeigneten Wartungsplan.

e Wartungsarbeiten dirfen nur von geschultem Personal durchgefiihrt werden.

e Tragen Sie bei der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten stets geeignete Schutzkleidung.

e Fuhren Sie nur Wartungsarbeiten oder Reparaturen durch, die in der Betriebsanleitung beschrieben sind.

e Anderungen an der Konstruktion diirfen nur nach Riicksprache mit dem Hersteller vorgenommen werden.

e Rohrleitungen oder Behalter missen drucklos, leer und sauber sein, bevor Sie den Sensor aus dem Prozess entfernen.

8.2 Reinigung der Linse
Die Rickstreuung wird im Prozess mithilfe einer Saphirlinse (Kugel) gemessen. Der Messwert kann durch Verunreinigungen oder
Ablagerungen verfalscht werden.

Entfernen Sie regelmaRig Ablagerungen von der Linse.

1.Nehmen Sie den Sensor vom Prozessanschluss ab.
2.Entfernen Sie Ablagerungen von der Linse.
3.Uberpriifen Sie die Linse auf mégliche Beschadigungen.
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ACHTUNG

Verletzungsgefahr durch austretende Prozessfliissigkeit!

» Tragen Sie eine Schutzbrille und Schutzkleidung.

» Vergewissern Sie sich, dass der/die Behalter oder die Rohrleitung, an die der Sensor angeschlossen wird,
drucklos, leer und sauber sind.

8.3 Wartungsplan

Fihren Sie die Wartungsarbeiten in den empfohlenen Intervallen durch.

Interval Wartungsarbeit
alle drei Monate » Fuhren Sie eine Sichtpriifung der Dichtung des Prozessanschlusses durch.
einmal im Jahr » Entfernen Sie den Sensor und reinigen Sie die Linse.

9 Fehlerbehebung bei Problemen

9.1 Keine oder fehlerhafte Messung

Mogliche Ursache Abhilfe

Keine Spannung am Sensor » Elektrische Verbindung priifen / herstellen gemai > Kapitel 6.3

Linse verschmutzt » Linse reinigen > Kapitel 8.2

Kalibrierungsfehler » Sensor mit klarem, destilliertem Wasser auf Null stellen oder auf das Medium justieren
- Kapitel 7.2

9.2 Stark schwankender Messwert

Mogliche Ursache Abhilfe

Luftblasen im System » Anzeige und Ausgangsstrom dampfen - Kapitel 7.4

Der Sensor ist nicht vollstandig in | » Einbauort &ndern
die Prozessflissigkeit eingetaucht

9.3 Der Ausgangsstrom stimmt nicht mit dem Messwert liberein

Mogliche Ursache Abhilfe

Falsch eingestellte Parameter fiir | » Parametrierung des Ausgangsstroms prifen und gegebenenfalls &ndern - Kapitel 7.4
den Ausgangsstrom

Fehlende elektrische Verbindung | » Elektrische Verbindung prifen / herstellen gemaf > Kapitel 6.3

9.4 Der Schalter schaltet falsch

Mogliche Ursache Abhilfe

Parameter fir Schaltausgang » Parametrierung des Schaltausgangs priifen und gegebenenfalls &ndern - Kapitel 7.5
falsch eingestellt

Fehlerhafte elektrische » Elektrische Verbindung priifen / herstellen gemal -> Kapitel 6.3

Verbindung

9.5 Display ldsst sich nicht bedienen

Mogliche Ursache Abhilfe

Steckverbindung zwischen » Steckverbindung prifen und reinigen. Gegebenenfalls das Display austauschen
Display und Sensor verschmutzt

oder defekt

Display defekt » Display austauschen
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9.6 Fehlermeldung auf dem Display

Mogliche Ursache Abhilfe

Mogliche Ursache Abhilfe

COMM Error » MaRnahme hangt von den anderen auf dem Display angezeigten Fehlern ab.

Fehler! » MaBnahme hangt von den anderen auf dem Display angezeigten Fehlern ab.

Warnung! » Mafnahme hangt von den anderen auf dem Display angezeigten Fehlern ab.

EEPROM Fehler » Senden Sie den Sensor zur Prifung an den Hersteller zurlick.

CDU Cal Fehler » Uberpriifen / korrigieren Sie die justierten Werte und starten Sie den Sensor neu, da
weniger als zwei Kalibrierungswerte oder ausgewahlte Kalibrierungspunkte auf3erhalb
des mdglichen Bereichs liegen.

Sensor- Overtemp » Medientemperatur senken

LED Strom >

T

Medientemperatur senken (zum Schutz der LEDs wird diese bei Temperaturen iber 100°C
abgeschaltet). Wenn die Fehlermeldung auch bei einer Temperatur unter 100°C angezeigt
wird, senden Sie den Sensor an den Hersteller zurtick.

LED Spannung » Senden Sie den Sensor an den Hersteller zurtck.

HW Fehler (Hardwarefehler) » Uberprifen Sie die Stromversorgung.

Allgemeiner Fehler » Setzen Sie den Sensor auf die Werkseinstellungen zuriick oder senden Sie ihn an den
Hersteller zurtick.

AO Alarm (Analogausgang) » Uberpriifen Sie Anschlusskabel und Stecker.

kein Signal »

¥

Der gewahlte Nullpunkt Uberschreitet den maximalen Messbereich des Sensors.

10 Entsorgung

Sensor
Stellen Sie sicher, dass der Sensor frei von gefahrlichen und giftigen Stoffen ist. Die Bauteile miissen entsprechend ihrer

jeweiligen Materialien getrennt entsorgt werden.
Bitte beachten Sie die im Land und am Einsatzort geltenden Vorschriften und Bestimmungen zur Entsorgung.
Verpackung

Das Verpackungsmaterial besteht aus Karton und kann als Altpapier entsorgt werden.

11 Reparatur, Riicksendung & Garantie

11.1 Reparatur

Sollte der Sensor nicht mehr ordnungsgeman funktionieren, wenden Sie sich bitte zunachst an den Hersteller. Der Hersteller wird
Ihnen telefonisch bei der weiteren Vorgehensweise helfen und kann Ihnen mdglicherweise bereits im Vorfeld eine Losung anbieten
— oft liegt eine falsche Einstellung vor, die dazu fuhrt, dass das Gerat nicht ordnungsgeman funktioniert.

Sollte jedoch ein tatsachlicher Defekt vorliegen, senden Sie das Gerat bitte an den Hersteller zurick.

ACHTUNG

Versuchen Sie nicht, den Sensor selbst zu reparieren. Sie konnten lhren Garantieanspruch verlieren
und den bestehenden Defekt moglicherweise noch verschlimmern.
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11.2 Riicksendung

Bitte beachten Sie bei der Riicksendung des Sensors folgende Punkte:

1.Schitzen Sie die Sonde vor mechanischer Beanspruchung
2.Verpacken Sie das Gerat in einer transportsicheren Umverpackung.
3.Verpacken Sie elektronische Module in einer ESD-konformen Umverpackung.

4 Verwenden Sie fir die Ricksendung das QS-Rucksendeformular. Das Formular finden Sie unter www.hengesbach.com/
download.

5.Legen Sie der Riicksendung eine detaillierte Fehlerbeschreibung des Sensors bei.
6.Geben Sie gegebenenfalls an, wie mit der gelieferten Ware verfahren werden soll.

Die Riicksendeadresse des Herstellers lautet:

Schimmelbuschstr. 17
D-40699 Erkrath-Hochdahl

DN\
Hengesbach Tel.: +49 (0)2104 3032-0

Prozessmesstechnik Fax: +49 (0)21 04 3032-22

40699 Erkrath-Hochdahl

Bitte beachten Sie den zulassigen Nenndruck des gewahlten Prozessanschlusses.

Die angegebenen Spezifikationen und Zertifizierungen gelten nur bei Verwendung von Originalteilen von Hengesbach. Der Anlagenbetreiber ist
dafir verantwortlich, die Materialvertraglichkeit mit den Prozessbedingungen und der Peripherie sicherzustellen. Die Gerate sind nicht fir den Einsatz
in explosionsgefahrdeten Bereichen oder sicherheitsrelevanten Anlagenteilen (SIL) geeignet. Unsere Gerate unterliegen einer kontinuierlichen
Weiterentwicklung und kénnen daher Anderungen unterliegen.
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